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(4)社外役員に関する事項 

該当事項はありません。 
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発を可能にする技術力向上及び先端技術への積極投資による技術力の強化に引き続き取

り組んでまいります。 

３． コーポレートガバナンスの強化 

リスク管理、コンプライアンスの徹底を重要な課題と考えております。内部管理体制の

強化、内部監査、法務、財務、経理、情報セキュリティ等専門性が高く、経験豊富な人

材を採用することに加え、社員に対する継続的な啓発活動及び研修活動を行うことで、

リスク管理とコンプライアンスの意識向上に徹底して努めて参ります。 

４． 労働環境、組織変革期への対応 

当社は当事業年度において、多様な能力を持った優秀な人材の積極採用に注力し、結果

55名の人員増加となりました。今後は事業展開をより強く推し進めるための中核人材の

育成、当社の企業カルチャーと企業ミッションが浸透したより強い経営基盤の構築を目

指し、人材教育や組織風土の再醸成に取り組んでまいります。また新型コロナウィルス

感染症（COVID-19）の蔓延以降、ビジネス様式や労働環境が急激に変化している中、事

業継続の観点よりリモートワークを中心とした働きやすく且つ生産性の高い労働環境へ

の変革を目指し、働き方改革に取り組んでまいります。 

５． 新規事業の成長 

主力事業であるふるさと納税事業（ふるさとチョイス）は、引き続き収益が伸長してお

りますが、法令の改正等による事業縮小のリスクを内包しています。より安定した収益

基盤の構築とミッションの実現に向け、ふるさとチョイスに次ぐ新規事業への積極投資

を引き続き行ってまいります。 

 

 

(5) 主 要 な 事 業 内 容（2020年９月30日現在） 

事 業 区 分 事 業 内 容 

パブリテック事業 

当事業セグメントは 
・ふるさとチョイス関連事業 
・chiica事業 
・エネルギー事業 
・地方公共団体向けテクノロジー提供サービス 
を中心に構成しております。 

  

 

(6) 主要な営業所（2020年9月30日現在） 

本 社 東京都目黒区 

支 店 北海道札幌市 

支 店 エストニア国タリン市 

（注）2019年10月1日付にて北海道札幌市にて同エリアの営業強化を目的とした支店（トラストバン 

   ク北海道）を開設いたしました。 

 

(7) 従 業 員 の 状 況（2020年９月30日現在） 

従 業 員 数 前 期 末 比 増 減 

112名 55名増加 

（注）従業員数は就業人数（契約社員、社外から当社への出向者を含む。）であり、パート及びアル 

バイト等の臨時雇用者、派遣社員は含まれておりません。 






